
Hva er varsling?
Varsling er å melde fra om mulige kritikkverdige 
forhold til noen som kan gjøre noe med det. Med 
kritikkverdige forhold menes straffbare forhold og 
andre lovbrudd, brudd på kommunens regler og 
etiske retningslinjer og brudd på allment aksep-
terte normer. 

Varsling er positivt
Varsling er bra, både for Sarpsborg kommune og 
for samfunnet for øvrig, fordi kritikkverdige forhold da 
kan rettes opp. Ansatte som er villige til å varsle er en 
viktig ressurs for Sarpsborg kommune. 

Rett og plikt til å varsle
Du oppfordres til å varsle om mulige kritikkverdige for-
hold, fordi det kan bidra til å utvikle Sarpsborg kom-
mune positivt. Du har plikt til å varsle om mulig lov-
brudd (som for eksempel korrupsjon eller mobbing) 
og om forhold der liv og helse er i fare. 

Hvordan varsle
Varsel sendes fra kvalitetssystemet på Sarpedia. 
Der er du ikke anonym. Vil du være anonym, kan du 
sende varsel fra skjema på www.sarpsborg.com.

Saksbehandling ved varsling
Hvem varsleren er, er alltid fortrolig informasjon. Alle 
varsler skal behandles forsvarlig og seriøst, og det skal 
ryddes opp i det som er kritikkverdig. Kommunen har 
et eget nøytralt varslingsutvalg som består av direktør 
organisasjon, kommuneadvokat og fagansvarlig intern-
kontroll. Varslingsutvalget har ansvar for saksbehand-
lingen og tilbakemelding til den som varsler og andre 
berørte.

Det er trygt å varsle
Den som varsler skal ikke straffes eller utsettes for 
gjengjeldelse. Vernet gjelder alle former for gjen- 
gjeldelse, så som trakassering, ordensstraff,  
fratakelse av arbeidsoppgaver med mer.

Anonymitet og fortrolighet
Hvem varsleren er, er alltid fortrolig informasjon. 
Varsling kan gjøres anonymt, men normalt vil  
åpenhet sikre bedre saksgang og resultat for alle 
involverte parter. 

Rutiner for varsling og nærmere veiledning finner du 
i kvalitetssystemet på Sarpedia. 
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